
www.citc.gov.sa

свЮϝК ϸтϸлϦ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ

ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ϣϲТϝЪв ЬвК ϣІϼм

ϸ /ϸϜϸϼв ϾтϾЛЮϜ ϸϠК дϠ дϝвтЯЂ

ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣтжЧϦ дмϔІЮ ДТϝϲвЮϜ ϞϚϝж

ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣтжЧϦм ϤъϝЊϦъϜ ϣϚтк



̹

ЌϼЛЮϜ омϦϲв

ÅаЮϝЛЮϜ сТ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ϣЯЪІв

Å ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ϣϲТϝЪвЮ ϣЮмϺϠвЮϜ ϸмлϮЮϜм ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ЬϸЛв

аЮϝЛЮϜ омϦЂв пЯК

Å ϣтжЧϦм ϤъϝЊϦъϜ ϣϚтк ЬϠЦ дв ϣКмЎмвЮϜ ϣА϶ЮϜм ϢϼϸϝЊЮϜ ϤϝвтЯЛϦЮϜ

ϤϝвмЯЛвЮϜ



̺

ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ РтϼЛϦ

 РтϼЛϦЮϜ

ÅϝтвЮϝК йтЯК ФУϦв ϸϲмв РтϼЛϦ ϸϮмт ъ

Å ϣϲтϼЊ ϣЧТϜмв дмϸ ϝлЮϝЂϼϖ аϦт ϣтϼϝϮϦ ϣЮϝЂϼ рϒ ϼϠϦЛϦ ЬмϸЮϜ дв ϸтϸЛЮϜ

ϣтвϝϲϦЦϜ ϣЮϝЂϼ дтЧЯϦвЮϜ дв

 ЬϚϝЂϼЮϜ мϒ сжмϼϦЪЮшϜ ϸтϼϠЮϜ пЯК АЧТ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ϣЯЪІв ϼЊϦЧϦ ъ

 ϢϼтЊЧЮϜ(SMS) ϸтϼϠЮϜ ФтϸϝжЊ мϒ



̻

 аЮϝЛЮϜ ̭ϝϲжϒ сТ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЯЮ ϣтϠЯЂЮϜ ϼϝϪфϜ

ϸϼϜмвЮϜ ϼϸк

Å ϣтжЧϦЯЮ дтвϸ϶ϦЂвЮϜ ϬϝКϾш ϜϼϸЊв РжЊϦ)**(

Å аϜϸ϶ϦЂϜ сТ дтвϸ϶ϦЂвЮϜ ϣЧϪ пЯК ϼϪϔϦ ϣтЮϝК ϣϮϼϸ пЮϖ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ омϦЂв ЬЊм

 ϣтжмϼϦЪЮшϜ ЬϚϝЂϼЮϜм сжмϼϦЪЮшϜ ϸтϼϠЮϜ)(*

 аϚϜϼϮЮϜ

ϣтжмϼϦЪЮшϜ

Å ϤϝвмЯЛвЮϜ ϼвϸϦ сϦЮϜ ϭвϜϼϠЮϜм ϤϝЂмϼтУЮϜ ϼІжЮ ϣЯтЂм*)*(*

Å ϤъϝЊϦъϜ ϣЪϠІ сТ ϣтжвϒ ϤϜϸтϸлϦ*)*(*

Å Ьы϶ дв ϣтмлЮϜ ϣЦϼЂ ЬϪв ̪ϣтжмϼϦЪЮшϜ аϚϜϼϮЮϜ дв ϢϸϸЛϦв ϞтЮϝЂц ̯̭ϝАО" ϸтЊϦЮϜ

сЮϝтϦϲъϜ " ϤжϼϦжъϜ пЯК ЬϝтϦϲъϜ ЬϝЪІϒ дв ϝкϼтОм(**)

ÅϝтмжЂ ϤъϝтϼЮϜ дттыв ϸϜϼТцϜм ϣтϼϝϮϦЮϜ ЬϝвКцϜ РЯЪϦ

ÅϣтжЧϦЮϜ свϸ϶ϦЂвм ϤϝЧтϠАϦЮϜ ШЮϺЪм ̪ϤжϼϦжъϜ Ϥϝвϸ϶ свϸЧвЮ ϣтϦϲϦЮϜ ϣтжϠЯЮ ϜϸтϸлϦ ЬϪвϦ

аϸ϶ϦЂвЮϜ ϣЧϪ

 *  ϣтвжϦЮϜм рϸϝЊϦЦъϜ дмϝЛϦЮϜ ϣвДжвOECD

** ϤϝвмЯЛвЮϜ ЙвϦϮвЮ ϣтвЮϝЛЮϜ ϣвЧЮϜWSIS

*** ϤъϝЊϦыЮ сЮмϸЮϜ ϸϝϲϦшϜITU



̼

ϝтвЮϝК ϼвϦЂв ϸϝтϸϾϜ сТ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ

 * ЬϚϝЂϼЯЮ ϝкϔϜϼϮϖ аϦ сϦЮϜ ϤϜϼϝϠϦ϶ыЮ ϝЧТм ) ϼтϜϼϠТ̷̷̹̿ (

** ϨϝϲϠчЮ ЀтϼтТ ϣЂЂϔв)Ferris Research(

 *** ШϦжϝвЂ ϣЪϼІ ϤϝЂϜϼϸЮ ϝЧТм ) ϼтϜϼϠТ̷̷̹̿ (

Å сжмϼϦЪЮшϜ ϸтϼϠЮϜ сТ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ЬϸЛв %̹̾.̾ (*)

Å сжмϼϦЪЮшϜ ϸтϼϠЮϜ пЯК ЬϝтϦϲъϜ ϤϝвϮк ϤъϸЛв̸ %(*)

Å ϢϼϝЎЮϜ ϭвϜϼϠЮϜ пЯК рмϦϲϦ сϦЮϜ сжмϼϦЪЮшϜ ϸтϼϠЮϜ ϤϝЂмϼтТ ЬϸЛв̷.̀ % ϸтϼϠ

 сжмϼϦЪЮϖ(*)

Å̷̿ % алϦЧТϜмв дмϸ ϣтϚϝКϸ ЬϚϝЂϼ ϜмЧЯϦ ϸЦ ЬЧжϦвЮϜ РϦϝлЮϜ свϸ϶ϦЂв дв

Å ϢϼтЊЧЮϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ϸϸК ϼϸЧт)SMS  ( сЮϜмϲϠ ϣтЪтϼвцϜ ϢϸϲϦвЮϜ ϤϝтъмЮϜ сТ ϣтвϝϲϦЦъϜ

̸.̸  ϼϝтЯв(**)

Å ϤжϼϠЂ ϣЪϼІ)Sprint ( ϞϮϲϦ ϤъϝЊϦыЮ ϣтЪтϼвцϜ̼̽ % ϢϼтЊЧЮϜ ЬϚϝЂϼЮϜ дв

ϣтвϝϲϦЦϜ ЬϚϝЂϼ ϝлжмЪЮ ̯ϝтЮϐ ϝлϦЪϠІ ϼϠК ϣϪмϪϠвЮϜ

 ϸтϼϠЮϜ

сжмϼϦЪЮъϜ

 ЬϚϝЂϼЮϜ

 ϢϼтЊЧЮϜ
)SMS(



̽

ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ омϦϲвм ϼϸϝЊв

ÅϣтЮϝтϦϲϜм ϣтЮϝвм ϣтϼϝϮϦ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ϣтϠЮϝОÅ аϝК дв ЙϠϜϼЮϜ ЙϠϼЮϜ сТ̷̷̹̿ аϤЯϦϲϜ  ϢϸϲϦвЮϜ ϤϝтъмЮϜ

 ϝлтЯϦ ̪ЬϚϝЂϼЮϜ ШЯϦЮ ϼϸЊвЪ ЬмцϜ ϾЪϼвЮϜ ϣтЪтϼвцϜ

ϝтЂмϼм дтЊЮϜ

 ϒмЂϒ̸̷ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЯЮ ϢϼϸЊв Ьмϸ
аЮϝЛЮϜ Ьмϲ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ЙтϾмϦ

 ϣтжϝАтϼϠЮϜ Ѐмϝк аϝϠЂ ϣЂЂϔв)www.spamhaus.org(



̾

АЂмцϜ ФϼІЮϜ сТ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ϣϲТϝЪвЮ ϣЯвϝІ ϣЂϝтЂ ϸϮмт ъ

Å дв ϼϪЪϒ Шϝжк дϝϠ ϤъϝЊϦыЮ сЮмϸЮϜ ϸϝϲϦъϜ ϼтϼϝЧϦ ϸтУϦ̷̻  ЬϚϝЂϼЮϜ ϢϼкϝД ϣϲТϝЪвЮ ϣвϾыЮϜ ϼтϠϜϸϦЮϜ ϤϺ϶ϦϜ ϸЦ ϣЮмϸ

ϣтвϝϲϦЦъϜ.

ÅЯвϝІ ϣЂϝтЂ мϒ ϼϝАϖ ϸмϮм аϸКϣ  АЂмцϜ ФϼІЮϜ сТ ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ϢϼкϝД ϣϲТϝЪвЮ.

ÅϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ ϣϲТϝЪвЮ ЬвϝЪϦв ϼϝАϖ ЙЎм сТ ϤϒϸϠ сϦЮϜ  АЂмцϜ ФϼІЮϜ ϣЧАжв сТ ЬмϸЮϜ ЬϚϜмϒ дв ϣЪЯввЮϜ

           ϣЊЊ϶в ϣвДжϒ ϸмϮм

ϣЯЊЮϜ ϤϜϺ дтжϜмЦ ϸмϮм

       ϸϜϸКшϜ ϤϲϦ ϣвДжϒ

      ϣвДжϒ ϸϮмт ъ



̿

ϣтЮϝϲЮϜ ϸмлϮЮϜ

Å ϣтвϝϲϦЦъϜ ЬϚϝЂϼЮϜ Йв ЬвϝЛϦЯЮ ϣЯЊЮϜ ϤϜϺ ϣвДжцϜм дтжϜмЧЮϜ

ï ϣтжмϼϦЪЮъϜ аϚϜϼϮЮϜ аϝДж

ï ϣтжмϼϦЪЮъϜ ϤывϝЛϦЮϜ  аϝДж

ïϤъϝЊϦъϜ аϝДж

Å϶ дв ϝлЮ ϢϸϼϜмЮϜ омϝЪІЮϜ ЙтвϮ Йв ϤϝвмЯЛвЮϜ ϣтжЧϦм ϤъϝЊϦъϜ ϣϚтк ЬвϝЛϦϦЬы:

ïϣтϸмЛЂЮϜ ϣтϠϼЛЮϜ ϣЪЯввЮϝϠ ϣтϚϝЎЧЮϜм ϣтϺтУжϦЮϜ ϤϝлϮЮϜ Йв дмϝЛϦЮϜ

ï ϸтЊϦ Ϥъмϝϲв ϞϮϲ Ьы϶ дв ϣтТϼЊвЮϜ ϤϝЂЂϔвЮϜм рϸмЛЂЮϜ сϠϼЛЮϜ ϸЧжЮϜ ϣЂЂϔв Йв дмϝЛϦЮϜ

 ϣтϸмЛЂЮϜ ϣтϠϼЛЮϜ ϣЪЯввЮϜ сТ ϣтжмϼϦЪЮшϜ Ϥϝвϸ϶ЮϜ дв дтϸтУϦЂвЮϜ пЮϖ ϣлϮмвЮϜ ϣтЪжϠЮϜ ϤϝвмЯЛвЮϜ) ϝв

 ϞϼϝЧт̷̾-̷̿ ϝтмжЂ(

ï ϤϝЪϼІЮϜ дК ϣвϸ϶ЮϜ ЬЊТ мϒ ϣтвϝϲϦЦϜ ЬϚϝЂϼ ЬϝЂϼϗϠ ϝлвϝтЦ ϤϠϪт сϦЮϜ ϤϝЪϼІЮϜ Јт϶ϜϼϦ ̭ϝПЮϖм РϝЧтϖ

ϣУЮϝ϶вЮϜ


